MUSTERILERE VE POTANSIYEL MUSTERILERE AiT KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKIN AYDINLATMA
METNi

Bu aydinlatma metni (“Aydinlatma Metni”), veri sorumlusu sifatiyla Ata Yatinm Menkul Kiymetler A.S. (“Ata
Yatinnm”) tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve Aydinlatma YukimlalGgindin
Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig ile diger ilgili mevzuat geregince ilgili kisi olarak
musteri ve potansiyel misterilerimizi islenen kisisel verilerine iligkin aydinlatmak amaciyla hazirlanmistir.

1. iSLENEN KiSiSEL VERILERINiz

a. Potansiyel Miisteri Olarak islenen Kisisel Verileriniz
Ata Yatirm’a atayatirim.com.tr veya ataonline.com.tr adreslerinde bulunan hesap ag¢ma talep formlarini
doldurdugunuzda, bu formlarda Ata Yatirim’a iletmis oldugunuz asagida sayilan kisisel verileriniz Ata Yatirim
tarafindan sizinle hesap agiimasi igin iletisime gegilmesi amaciyla islenecektir.

Ad-soyad, baba adi, dogum yili, TC kimlik no/pasaport no/yabanci
Kimlik kimlik no.

— E-posta adresi, cep telefonu numarasi.
lletisim

. . Musteri temsilcisi ile yapilan gorismeye ait ses kayitlari.
Musteri Islem

b. Miisteri Olarak islenen Kisisel Verileriniz
Musteri temsilcisi ile yaptiginiz gériisme sonrasinda belirttiginiz adresinize misteri sozlesmesi gonderilmesinden
itibaren ise misteri olarak kisisel verileriniz islenmektedir. Misteri sifatini kazandiginizda Ata Yatirim tarafindan
islenen kisisel verileriniz, amaglariyla beraber asagida belirtilmektedir:

Ad-soyad, anne - baba adi, anne kizlk soyadi, dogum tarihi, dogum
Kimlik yeri, medeni hali, nifus clizdani seri sira no, tc kimlik no, pasaport
bilgileri.

Anketlere verilen yanitlar, websitesi ve mobil uygulama ¢erez

Pazarlama kayitlarr.

IP adresi bilgileri, internet sitesi/mobil uygulama giris-¢ikis ve islem

Islem Givenligi bilgileri, sifre ve parola bilgileri.

Miusteri temsilcisi ile yapilan gérismelere ait ses kayitlari, fatura,

Musteri Islem senet, cek bilgileri, islem talepleriniz, hesap bilgileriniz.
Gorsel ve Isitsel Kayitlar Fotograf (kimlik belgesi fotokopisi dolayisiyla)
i Kredi notu, yatirimci risk degerlendirmesi, malvarligi bilgileri, yatirnm
inans

portfoy bilgileri.

c. Tarafiniza Ticari Elektronik ileti Gonderilmesi Kapsaminda islenen Kisisel Verileriniz

Musteri hesap talep formunu doldurdugunuzda eger Ata Yatirim’dan ticari elektronik ileti almayi tercih ettiginizi
bize iletirseniz, yukarida belirtilen musteri/potansiyel musteri kisisel verileriniz ayni zamanda tarafiniza tercih
ettiginiz kanallardan bilten gonderilmesi yoluyla reklam/kampanya/promosyon sireclerinin yiritilmesi
amaclyla da Ata Yatirim tarafindan islenecek ve ayniamacin gerceklestiriimesiicin tedarikcilerimize aktarilacaktir.
Ticari elektronik ileti kapsaminda tarafiniza génderilen (Ata Yatirim’in tabi oldugu mevzuatta zorunlu bildirim
addedilmeyen) iletilerden her zaman vazgegebilirsiniz. Ticari elektronik ileti almak istemediginizi bize iletmeniz
halinde bu talebinizin Ata Yatirim tarafindan isleme konulmasindan itibaren kisisel verileriniz artik bu amacla
islenmeyecektir.

1/2



2. KIiSISEL VERILERINiZIN TOPLANMA YONTEMI, iSLENME AMAGCLARI VE HUKUKi SEBEBI

Ata Yatirim tarafindan islenen kisisel veriler, atayatirim.com.tr ve ataonline.com.tr websiteleri tizerindeki kayit
formlarindan bize ilettiginiz veriler ile hesap agilmasi ve hesabinizda misteri temsilciniz yoluyla veya websitemiz
ve/veya mobil uygulamamiz tzerinden kendiniz yaptiginiz islemler kapsaminda tamamen ve kismen otomatik
yollarla olusturulan verilerden ve kredi notu gibi bu konuda mevzuat ile yetkilendirilmis kuruluglardan elde
ettigimiz verilerden olusmaktadir.

Kisisel verileriniz, bilgi glivenligi sireglerinin ylritilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yiritilmesi, finans ve
mubhasebe islerinin yurttilmesi, firma / Grtin / hizmetlere baglilik stireglerinin yirttilmesi, hukuk islerinin takibi
ve yurutiilmesi, iletisim faaliyetlerinin yiritilmesi, is streglerinin iyilestiriimesine yonelik 6nerilerin alinmasi ve
degerlendirilmesi, mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yurttilmesi, mal / hizmet satis streglerinin
ylrutilmesi, mal / hizmet Uretim ve operasyon sireglerinin ylritilmesi, musteri iligkileri yonetimi stireglerinin
yuritllmesi, misteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yuritiilmesi, pazarlama analiz ¢alismalarinin
yuritilmesi, reklam / kampanya / promosyon sireclerinin yiritilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin
yuritilmesi, sozlesme stireclerinin ylratilmesi, stratejik planlama faaliyetlerinin yiritilmesi, talep / sikayetlerin
takibi, Gran / hizmetlerin pazarlama sireglerinin yuritilmesi, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi
amaglariyla islenmektedir.

Kisisel verileriniz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 5. maddesinin 1. fikrasina dayanarak agik
rizanizin alinarak veya Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasininda belirtilen “bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi”,
“veri sorumlusunun hukuki yikimlialigini yerine getirebilmesiigin zorunlu olmasi” veya “ilgili kisinin temel hak
ve Ozglrluklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu
olmasi” hukuki sebeplerinden birine dayanarak islenmektedir.

3. KiSiSEL VERILERINiziN UCUNCU KiSiLERE AKTARIMI

Kisisel verileriniz, yalniz bu Aydinlatma Metni'nde belirtilen isleme amaglarinin gergeklestirilmesiile sinirl olacak
sekilde yurt icindeki gercek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisileri, hissedarlar, is ortaklari, Ata Holding grup
sirketleri, tedarikgiler ve yetkili kamu kurum ve kuruluslarina aktarilr.

Musterilerimize ait herhangi bir kisisel verinin bilginiz ve agik rizaniz olmaksizin yurt disindaki Gglnci kisiler ile
paylasimi s6z konusu degildir. Kisisel verilerinizin yurt disindaki Gglincl kisiler ile paylasimi ancak isleme
amaglariyla sinirll olmak kaydiyla ve agik rizaniz alinarak yapilabilir. Yurtdisi piyasalarda islem yapmak
istediginizde yurtdisina aktarilan verilerinizle ilgili detayh bilgilendirme ayrica yapiimaktadir.

Yukarida belirtilenlere ek olarak, Ata Yatirim’a dogrudan ilettiginiz tercihinize gore, ad-soyad, telefon numarasi
ve e-posta adresi bilgileriniz, Ata Portfoy Yonetimi A.S.'ye (“Ata Portfoy”) bu yondeki agik rizaniza istinaden
musteri iliskileri yonetimi slireclerinin ylritilmesi amaciyla Ata Yatirim tarafindan aktarilacaktir. S6z konusu
aktarim sonrasinda Ata Portfoy blinyesinde yatirimci hesabinizin agilmasi ve yatirim siireglerinizin yiratilmesi
islemleriile ilgili Ata Portfoy tarafindan aranabilir veya Ata Portféy’den ileti alabilirsiniz. Aktarim sonrasinda bu
suregle ilgili olarak Ata Yatirim’in veri sorumlulugu sona ermektedir. Bu siirecle ilgili olarak ilgili kisi haklarinizi
Ata Portfoy nezdinde kullanmaniz gereklidir.

4. iLGILi KiSi OLARAK HAKLARINIZIN KULLANILMASI

Kanunun ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11’inci maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige uygun bir sekilde internet sitemizde bulunan ilgili Kisi Basvuru Formunu
doldurarak Ata Yatirim’a iletebilirsiniz.
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